
Potenciar noves competències en el treball d’infermeria per 
generar valor. Adoptar les millors pràctiques per la millora 
contínua i la innovació. Controlar i avaluar el benefici de l’aplicació
de les tecnologies. Implantar models de treball en xarxa amb altres
hospitals. 

Orientació a resultats
•Treball d’infermeria amb noves competències i activitats, generant valor 
• Pràctica clínica innovadora basada en l’evidència i efectivitat
• Aplicació de les tecnologies per augmentar la resolució. 
• Models de treball en xarxa amb altres hospitals i d’equips compartits

A nivell d’agents
• Direcció de cures que actualitzi el rol del professional d’infermeria al CHV en 
resposta als canvis en la titulació acadèmica.
• Participació de la ciutadania en la seva seguretat.
• Controlar els projectes aplicats (D+i).

Línies estratègiques

Àrea assistencial



Optimitzar el recurs “hospital” pel pacient que ho precisa, ajustant l’ ingrés i l’estada 
a les necessitats assistencials, dinamització dels grups de millora per la seguretat 
del pacient i actualització de l’assistència quirúrgica aplicant noves tecnologies.

Orientació a resultats
• Optimitzar ingressos hospitalaris
• Adequar estades hospitalàries
• Seguretat de pacients
• Actualització tecnologia quirúrgica

A nivell d’agents
• Aplicar el procés fonamental de proveir d’assistència 

Línies estratègiques - Àmbits de gestió

Àmbit d’aguts



Potenciar el desenvolupament i implantació de nous models organitzatius i d’atenció 
en l’àmbit ambulatori dirigits a donar resposta a les necessitats i expectatives dels 
ciutadans, especialment en la gestió de la malaltia crònica, la prevenció i la 
continuïtat assistencial.

Orientació a resultats
• Model assistencial d’atenció a la malaltia crònica basat en necessitats
• Model organitzatiu que potenciï la resolució ambulatòria i la continuïtat
• Incrementar la capacitat de decisió d’infermeria dins l’equip assistencial
• Sostenibilitat en els consums 

A nivell d’agents
• Augmentar les actuacions amb entitats del territori (SISO).
• Planificar nous productes i serveis de l’àmbit territorial

Línies estratègiques - Àmbits de gestió

Àmbit Ambulatori i serveis comunitaris



Orientar-se a la prevenció, la qualitat dels serveis i l’eficiència de les actuacions, 
definint el nivell d’intervenció, en funció de la complexitat i segons les línies 
estratègiques establertes en el pla director de SM i addiccions del Departament de 
Salut.

Orientació a resultats
• Prevenció i promoció de la salut en toxicomanies i obesitat
• Gestió integral de la Salut mental en base territorial
• Millorar l’eficiència en la utilització de les tecnologies 

Línies estratègiques - Àmbits de gestió

Àmbit Salut mental



Orientar l'atenció i la utilització dels recursos sociosanitaris cap a les cures 
intermèdies, potenciant la continuïtat i la resolutivitat, en especial en les persones 
amb malalties cròniques, així com consolidar les actuacions de millora en l'atenció 
al final de vida. Desenvolupar el model d'atenció a la dependència, assegurant la 
seva orientació i vinculació amb la comunitat.

Orientació a resultats
• Desenvolupament del Model Territorial
• Equilibri del compte de resultats de l'Hospital Sant Jaume
• Ser referents en l’atenció neuropsiquiàtrica a nivell territorial
• Desenvolupar l’àrea d’atenció a la dependència

Línies estratègiques - Àmbits de gestió

Àmbit Sociosanitari i dependència



Consolidar Clínica de Vic com a marca de referència de l’activitat privada 
hospitalària en l’àmbit d’Osona, el Ripollès i la Garrotxa.

Orientació a resultats
• Equilibri del resultat econòmic
• Augmentar ingressos mutuals / privats

A nivell d’agents
• Augmentar l’àmbit d’actuació de la marca Clínica de Vic.

Línies estratègiques - Àmbits de gestió

Àmbit Privat



Consolidar els vincles amb les universitats per aconseguir ser hospital universitari, i 
establir una oferta docent en xarxa en l’àmbit territorial de referència garantint la 
sostenibilitat.

Orientació a resultats
• Ser hospital universitari
• Potenciar els doctorats
• Posicionar-se en la docència del territori de referència (Osona/Ripollès/Garrotxa)
• Sostenibilitat econòmica

Línies estratègiques - Àmbits de gestió

Àmbit de Docència i Recerca
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