OBJECTIUS ESTRATEGICS CONSORCI HOSPITALARI DE VIC - 2021

LINIA ESTRATEGICA

OBJECTIUS ESTRATEGICS

DIMENSIO

Organitzacié

Proposta per 2021

Racionalitzar i millorar la gestié de I'area d'Hospitalitzacié

Tancament any 2021 a CD 2/2/2022
Aprovacié a Consell de Govern del 22/2/2022

Compliment 90%

FITA 2021

Tancament any

Direccio referent

Potenciar el model Unic i integrat dels
serveis sanitaris i socials

1.1.1| Altes abans de les 12h > 80%
1.1.2| Confirmacid de les altes abans de les 9 del mati > 80% 92,50%
1.1.3] Altes preavisades sobre el total d'alta >=80%
IEAR (index d'estada mitjana ajustada a risc), comparat amb
el Benchmark <1,1 <11
1.1.4
Organitzacié  |1.2 Racionalitzar i millorar la gestié de I'area Quirdrgica
E F:\USUARIS\Area
. Quirurgica\Programa
5 Revisar els pr d it {ur <1 de maig Cio\CALENDARI
T h ewsaA elsp lgclessos ? Zu pO (urg, 1.2.1] Disposar d'una planificacié dels quirofans per serveis 2021\QUIROFAN
R |A.- Desenvolupar un 0sp, AQ, ambula) perqué onin una 1.2.2) Aprovar indicadors de rendiment de I'AQ a Comité de . - . .
) < resposta centrada en el pacient, de forma S <31 desembre 21/10/2021 Direcci6 assistencial
A |model d’atencié fectiva i rapid Direccidé
T |orientat als elecliva I rapiaa. Organitzacié 1.3 Racionalitzar i millorar la gestié de I'area Ambulatoria Direcci6 Infermeria
E |pacients/ciutadans 13.1| Desprogramacions a l'area ambulatoria fora de norma <=1% anul-lat
G Millorar la gestié de la llista d'espera de proves 98,6 %
| 132 complementaries i compliment terminis CatSalut <90 dies (% proves
ordinaries <90d)
¢ Aprovacié a CD de la proposta d'atencié domiciliaria L
133 < 31 juliol CD 9/7/2021
1.4 |Racionalitzar i millorar la gestié d'Urgéncies
o 141 Aprov‘acié a CD de la proposta de projecte del Servei <31 juliol CD 27/7/2021
Organitzacio d'Urgéncies
1.4.2[Temps mig d'atencid a urgencies publiques (de triatge a I'alta) <=240 minuts 240
Establir el model de funcionament de
trajectories cliniques en els pacients Organitzaci6 |2.1  |Revisar i implantar la trajectoria clinica de PTG <31 desembre Inici 28/5/2021 Direcci6 assistencial
estandarditzats.
Elaborar i distribuir la informacié de mesures d'adaptacio a la
. . Ad i6 3 - i ili i i <
E B Situar Aplicar el model de pacient expert per equacié 3.1 COVIF) 1? pt.er a pau.ents, familiars i acompanyants ala Web i a 31 desembre document _ y _ _
S ' d | is/cuidad del CHV Hospitalitacié, URG i UCI Direcci6 de infermeria
I'experiéncia del apoderar als usuaris/cuidadors de
T pacient/ciutada com a Adequacié 3.2 Desenvolupar un Pla de Voluntariat pel CHV aprovat a CD <31 desembre 24/12/2021
R ‘.
centre de atencié Aplicacio del Pla director d'espais previst per I'any, en el que
A Adequar els espais i les infraestructures Adequacié |41 o o : . ! 100% 100% Direcci6 de Serveis
s'ha integrat I'opinid del pacient/familia
Incrementar més de 5 punts el % de verds en relacié al punt de
E Consensuar amb primaria I'adequacio partida del CHV (Projecte Iguide: mitjana comu esperada de la Per baixa referent
S C.- Evolucionar cap a de les derivacions a les unitats de Organitzacié |5.1 Societat Europea de Rx, increment 5-10% de proves puntuades >5-10% Punt partida=70 | Direcci6 Assistencial
T |una organitzacio suport/serveis en verd en la prova pilot del projecte en els Gltims 6 mesos de Juny 2021 = 84
R integrada de serveis I'any)
A de Salut al territori
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Tancament any 2021 a CD 2/2/2022
Aprovacié a Consell de Govern del 22/2/2022

OBJECTIUS ESTRATEGICS CONSORCI HOSPITALARI DE VIC - 2021

Compliment 90%
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LINIA ESTRATEGICA OBJECTIUS ESTRATEGICS DIMENSIO Proposta per 2021 FITA 2021 Tancament any Direcci6 referent
E : 7 Impulsar la innovaci6 i assegurar Docéncia Desplegar un repte d'innovacid, presentat a CD < 31juliol
s |D-- Potenciar la l'impacta en els processos assistencials Recerca piee P ds =31
T innovacio i el Direcci6 Transferencia
R coneixement com a Ser un dels col-laboradors principals Coneixement
A element diferenciador | 8 |del desplegament de la facultat de Organitzacié Pla estratégic de coneixement 2021-2025, presentat a CD <31 juliol
medicina
Aprovacio a CD del full de ruta de la contribucié del CHV als
E.- Adaptar la Organitzacié objectius de desenvolupament sostenible, i assolir un 80% dels <31 desembre DRH/D.Serveis
E |governancai el model g |Revisar el model de governanga i de previstos per l'any
S |de gesti6 per gesti6é adaptat als canvis Economica Elaborar i aprovar a CD el Pla de mobilitat del CHV (HUV) <31 desembre D.Serveis
T |mantenir la confianca
" | N L, Adaptacio del portal de transparéncia del CHV al Decret . -
R |dels grups d’interés Organitzacié 8/2021 < 31 desembre Assessoria Juridica
A |davant el marc de -
i i ici i0 A i6aCDdel ta d'aplicacio d ticipacid . . . )
futur 10 Analltz.ar el §|ste_ma de pa’lr_tlupauo dels Organitzacié .provaao a e la proposta d'aplicacié de participacié <31 desembre Direccié de infermeria
usuaris en ambits especifics ciutadana basat en el model del DepSalut
L Informe de la implantacié de les accions de millora aprovades
. s Organitzacié . L . <31 desembre
E F - Consolidar les 1 Revisar el model d’aliances per fer-les en l'informe anual de gestio (aliances existents) presentat a CD
s | ) més eficaces i eficients.
T ?gizzle-lséﬁ(e:iragialraanm Organitzacio Actualitzacié de convenis >=33% del total actual d'addendes >=33% Direcci6 de Gestid
R sostenibilitat Actualitzar acords/pactes per Organitzacio Incrementar la cobertura de lleis de contracte >=75%
A 12 o o L, Regularitzacié situacions d'emergéncia de 2020 amb
transparéncia i sostenibilitat Organitzacié continuitat >=80%
Potenciar el desenvolupament Gestio de
13 |professional i garantir els valors persones Presentar projecte del model de creixement professional < 31 desembre
institucionals
E Reforgar una gestio6 dels directius i Gesti6 de Fer proposta de millora i iniciar la implantacio dels indicadors
S 14 . ., <31 desembre
comandaments orientada als resultats persones de gestié de RH
T . Organitzacio Definir Tes accions derivades de Ta manca de professionals <30 iun
R |G.- Considerar les & d'infermeria i auxiliar SV uny
fl'\ Zg;zzfi;%”;:r . Organitzacio Definir i valorar accions a implantar per I'atraccié i fidelitzacié <31 desembre Direcci6 de RH
de professionals, presentat a CD -
E |P'excel-lencia 15 I?eflr.ur un model orgamtzaﬂu per Organitzacié Presentar cronograma plataforma de banc de talent < 30juny
G fidelitzar als professionals
| Organitzacié Compliment cronograma plataforma de banc de talent >=80%
C
Organitzacié Aconseguir el nivell plata del model d'empresa saludable <31 desembre
. . L. o Definicid, abast i planificacid del projecte de comunicacié
16 |Potenciar la comunicacio interna Organitzacio interpersonal P pro) <31 desembre




LINIA ESTRATEGICA

OBJECTIUS ESTRATEGICS

DIMENSIO

OBJECTIUS ESTRATEGICS CONSORCI HOSPITALARI DE VIC - 2021

Proposta per 2021

Proposta d'inversions periode 2021 - 2023 amb correlacié amb

Tancament any 2021 a CD 2/2/2022

Aprovacié a Consell de Govern del 22/2/2022

Compliment 90%

FITA 2021

Tancament any

Direccio referent

S 17 A_valua_r S|s_tem§1t|camgnt la tecnol,og{a Organitzacié |17.1 \ -, . <31 desembre 31/12/2021 Direcci6 de Gesti6
T disponible i validada, incorporant I'adient. el model d'avaluacié tecnologica DTC
R
A H.- Desenvolupar les Adequacis |18.1 Implantacié de la tracabilitat en I'administracié de la medicacié <31 juliol Pissarra del Dir. infermeria / Dir.
_ . . : \ e ol aei = 27/7/2021 i
T ;I:Ssollslt:’gss Incorporar les TIC que resolguin a alternatives a |'hospitalitzacié amb |'aléxia (UTE) serveis
E 9 18 processos i ajudin a la presa de triciencia |18.2 Definicié dels indicadors claus d'infermeria per incorporar al <31 desembre — Dir. infermeria / Dir.
G decisions. . Clikview, aprovat a CD, i incorporacid - serveis
Implantaci6 de | itats 2021 de soft hard i . L .

' Eficiencia  |18.3 TTZ:F; aanpfg\llc;t ae CeDS necessitats € software, hardware | >=90% 92,30% Direcci6 de Serveis
c A

20 |Complir objectius Pla de gestio Organitzacié |20 Pla de gestid anual 280% >=80% >80% Direcci6 assistencial

. . tio d . ..

21 |Manteniment del cost de la plantilla E:isfne: 21 Definir el cost estructural de la plantilla del CHV <31 desembre documents Direccié de RH

E
L Inversions per reposicid i nova inversié (finangament propi) <
Efi 221 1.800.000 € 1.779.832 €
F Resultats ciencia 1.800.000 € (+ 1%)
Q Sostenibilitat
M Eficiencia  [22.2 |Marge brut >=0€ >=0 DEF
. T >= . K + ifi i -
22 |Garantir la Sostenibilitat Eficencia |23 MHDA >=15.227.949,72 € (+ modificacions aprovades CHV >=15.227.949.72 €
CatSalut)
Eficiéncia Seguiment del pla estratégic de mediambient a CD, de forma >=60% 72%iCD 27/1/2022| Direcci6 de Serveis
i semestral i compliment de >60% del full de ruta

£ Adequacié  |23.1 |Compra de serveis d'At. Especialitzada-SCS >97% >=97% 97,30% Direcci6 assistencial
. Adequacié  [23.2° " |Compra de serveis d'At. Salut Mental-SCS >95% >=95% 99% Dir Salut mental
Q Objectius CatSalut 23 [Complir objectius CatSalut
M Adequacié  |23.3  |Compra de serveis d'At. Sociosanitaria-SCS 295% >=95% >95% Dir HSIM
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