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Referents d’un model d’exit

Jaume Portus, president

Recentment, s’han complert tres anys d’enca que varem
signar l'alianca estrategica entre el Consorci Hospitalari de
Vic, la Fundacio Hospital de Campdevanol i 'Hospital d’Olot

- Comarcal de La Garrotxa. Han estat tres anys treballant per
aprofundir en una iniciativa pionera que, llavors, va ser un dels
primers convenis establerts a Catalunya per avancar en pro-
jectes de gestid compartida entre institucions sanitaries.

Avui, amb la perspectiva que ens ddna el temps, podem
valorar-ne els resultats i constatar I'exit d’aquesta aposta i del
cami que hem anat tracant durant aquests tres anys. Gracies
a l'alianca, hem aconseguit millorar el servei que oferim als
ciutadans, fent-lo més proper i de major qualitat, consolidar
equips més grans i especialitzats, ampliar la nostra condicid
de referents i també sumar i optimitzar recursos per ser més
eficients.

Amb una poblacié de 250.000 habitants, més de 2.000 pro-
fessionals i una compra de serveis de 140 milions d’euros, la
potencialitat de l'alianca és enorme. | agquest és un factor clau
per a la nostra institucio. Per exemple, gracies a aguest major
volum d’activitat i d’abast territorial, 'Hospital General de Vic
ha esdevingut centre de referéncia per al CatSalut en algunes
tecnigues i proves molt especialitzades per a les quals, fins
ara, els pacients d’Osona, La Garrotxa i El Ripollés eren deri-
vats a Barcelona o Girona.

EDITORIAL

Unificar serveis també ha fet possible que els especialistes
tractin un nombre més gran de casos, fet que enriqueix el seu
coneixement, els permet una major especialitzacio i facilita
establir dinamiques de treball conjunt i protocol-litzat que sén
una garantia d’exit i de qualitat.

El proper pas és avangar en aquest model i ampliar a més
serveis el sistema de treball en unitats territorials que tan bons
resultats ha demostrat, perqué encara més ciutadans se’n pu-
guin beneficiar, perqué els nostres professionals pugueu tenir
més oportunitats de seguir creixent i per continuar enfortint la
condicio de referent del Consorci dins 'ambit sanitari catala.

Construir el futur

Si l'alianca és el present, construir el nostre model de futur
passa avui pel Pla Estrategic 2020. Un pla que ha de definir
com volem gue sigui el Consorci 'any 2020 i el full de ruta
gue ens cal seguir durant els propers cinc anys per assolir-ho.
Estem treballant per posicionar el Consorci davant els reptes i
les oportunitats de futur que se’ns presenten, de manera que,
alhora, en garantim un desenvolupament equilibrat i sosteni-
ble a llarg termini. Comptem amb tots vosaltres per ajudar-
nos a dissenyar aquest futur i, com no, també per fer que allo
gue aspirem a ser esdevingui una realitat.

Gracies a tots i a totes i que gaudiu d’'un molt bon estiu.
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El Consorci Hospitalari de Vic (CHV), en compliment del
que estableix la Llei Organica 15/99 de 3 de desembire,
posa en el vostre coneixement que les dades personals
tractades en el present butlleti INFOCOM es troben con-
tingudes en un fitxer automatitzat amb dades de caracter
personal denominat Fitxer de Personal. En cas que un tre-
ballador no desitgi que les seves dades personals siguin
emprades en I'lnfocom, haura de posar-se en contacte
amb el Servei de Comunicacié (comunicacio@chv.cat), a
fi de poder procedir al cessament de I'is de les mateixes.
La distribucié de I'Infocom va dirigida prioritariament

als treballadors del CHV i de SAS que presten serveis al
CHV; en cap cas aquesta informacié se cedira a terceres
persones sense el previ consentiment del titular.
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SERVEIS

= Diagnostic per la Imatge i Farmacia s’han sumat enguany a la llista d’unitats territorials,

model amb el

estudiant ampliar a una desena més de serveis.

Els hospitals de Vic, Olot i

gue ja funcionaven Digestologia i Urologia. Una coordinacié que s’esta

Campdevanol milloren els seus
serveis gracies a ’alianca estrategica

Tres anys
acostant i
compartint
serveis

Entitats i pacients
fan un balanc
molt positiu

dels resultats
aconseguits en
aguests tres
primers anys de
I’alianca

Foto de grup dels professionals de la Unitat Territorial de Farmacia, compartida
entre el Consorci Hospitalari de Vic i I’'Hospital de Campdevanol

Més de 2.000 professionals, una
compra de serveis de 140 milions
d’euros i una poblacidé propera als
250.000 habitants. La potencialitat
de l'alianca hospitalaria entre Osona,
El Ripollés i La Garrotxa és enorme,
com ho sén també els beneficis que
pot tenir per als usuaris d’aquestes
tres comarques i per a les entitats
gue en formen part.

Signada ara fa tres anys, l'alianca
estrategica entre el Consorci Hospita-
lari de Vic, ’'Hospital de Campdevanol
i 'Hospital d’Olot és un dels primers
convenis establerts a Catalunya per

avancar en projectes de gestié com-
partida entre institucions sanitaries.

Plans de futur

En aquests tres anys, s’han creat les
unitats territorials de Digestologia, Uro-
logia, Farmacia i -més recentment- de
Diagnostic per la Imatge, i s’ha implan-
tat el manteniment conjunt d’aparells
d’electromedicina i la direccio uUnica
de Persones. Les tres entitats fan un
balan¢ molt positiu dels resultats i es
plantegen incorporar nous avengos
gue permetin seguir millorant I'atencio
als usuaris i, alhora, reduir costos.
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Actualment, s’esta treballant per
posar en marxa unitats territorials

de Dermatologia, Oftalmologia (en
col-laboracié amb I'Institut Catala de
la Retina), Ginecologia i Obstetricia
(V-C), Anestesiologia (V-C), Cardio-
logia, Cirurgia Vascular i Otorinola-
ringologia. Més a futur, també esta en
estudi implantar aquest model en es-
pecialitats com Neurologia, Pneumo-
logia o Reumatologia, i s’han iniciat
contactes per valorar linies d’actuacio
entre equips de Traumatologia, Cirur-
gia General i Medicina Interna. Pero
'objectiu és anar més enlla i millorar
I’eficiencia i el servei també en ambits
no assistencials. En aquesta linia, s’esta
avancant per fer sinérgies a nivell
d’Hoteleria, Manteniment, Sistemes i
TIC i Logistica (Central de Compres).

Beneficis per als pacients

Una de les virtuts de I'alianca que
més aprecien els ciutadans és que
acosta els serveis i les proves al ter-
ritori. Un fet que els evita desplaca-
ments i permet oferir-los una atencio
de qualitat i propera, tal i com s’ha
demostrat amb les unitats territorials
de Digestologia -als tres centres- i
d’Urologia -entre Vic i Campdeva-
nol-, ambdds endegats I'any 2012.
En el cas de Digestologia, per exem-
ple, ara els pacients de La Garrotxa

i El Ripolles es poden visitar al seu
centre els 12 mesos de I'any, i algunes
proves gque abans s’havien de fer a
Girona o Barcelona les hi fan a Vic.
Pel que fa a Urologia, la coordina-
cio territorial evita que els pacients
del Ripollés s’hagin de desplacar a
Vic per fer-se cistoscopies, biopsies
prostatiques o intervencions de ci-
rurgia major ambulatoria, que ara es
fan a Campdevanol mateix.

Els beneficis ja es fan palesos també
en el cas de Diagnostic per la Imatge,
la unitat territorial més recent (des de
mar¢ del 2014), gracies a la qual els
pacients de La Garrotxa i El Ripolles
es poden fer ressonancies o un TAC a
Vic, enlloc d’anar a Barcelona o Giro-
na. “La nostra especialitat ens permet
treballar en xarxa -apunta el Dr.
Joaguim Maideu, cap d’aquesta unitat
territorial-. Els radiolegs es desplacen
nomeés quan fa falta la seva preséncia
fisica, la resta es pot fer per telera-
diologia”. La gran base tecnoldgica
esta a I’'Hospital General de Vic, perd
també s’instal-lara un TAC a Olot,

que l'alianca permetra optimitzar al

maxim: ”Si hi ha pacients que estan
més a prop de I'Hospital d’Olot pero
son d’una altra comarca, la prova es
fara a Olot”, explica Maideu.

Enguany, també ha passat a ser
compartit entre Vic i Campdeva-
nol el Servei de Farmacia, fet que
permet optimitzar i coordinar millor
els recursos i aconseguir sinérgies,
per exemple, en la distribucié i en la
compra conjunta de medicaments.
Aixi mateix, el manteniment con-
junt d’aparells d’electromedicina ha
suposat un elevat estalvi de costos
de fins al 16%.

Experiéncia contrastada

“Hem superat les dificultats inicials
que preveiem, com per exemple la

mobilitat dels professionals que im-

SERVEIS

plica la dispersio territorial”, explica
el Dr. Joan Salo, cap de la Unitat
Territorial de Digestologia, la primera
gue es va posar en marxa de manera
compartida entre els tres centres.
Aquesta dispersio és, precisament,
un dels reptes a I’hora de gestionar
les unitats territorials: “Treballem en
tres hospitals diferents i fisicament
’equip no pot estar sempre junt,
perd amb el temps aixo va canviant i
ens anem adaptant encara millor”.
Segons el Dr. Sald, tots els profes-
sionals “hem entés la importancia
del projecte i ens hem adaptat bé
als tres centres de treball”, i des-
taca com el fet d’ampliar la seva
area d’influéncia també ha suposat
“ampliar coneixement”: “En tenir més
poblacid també apareixen més pato-
logies complexes més sovint”.

L’equip de Diagnostic per la Imatge ha estat el darrer en incorporar-se a la llista
d’unitats territorials que comparteixen els tres centres

“Hem superat les dificultats que
preveiem, com la mobilitat dels

professionals que implica la
dispersio territorial”, explica el
Dr. Joan Sald
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Un recurs
dirigit a
infants i

adolescents

Una part important dels
usuaris del Consorci
Hospitalari de Vic sén
pacients pediatrics

(de O a 14 anys). Amb
'objectiu de millo-

rar el seu acolliment,
adaptar-se a les seves
necessitats especifi-
ques i fer-los arribar

de manera més efec-
tiva la informacié que
requereixen, el Servei
de Pediatria estrena un personatge
gue servira com a fil conductor en la
relacié amb infants i adolescents.

Concurs amb I’Escola d’Art de Vic
En el marc de la politica de respon-
sabilitat social i de relacions amb el
territori que promou el CHV, per a la
creacio del personatge es va orga-
nitzar un concurs a través de I'Escola
d’Art i Superior de Disseny de Vic,
perque els seus alumnes i exalumnes
poguessin presentar les seves crea-
cions. El jurat encarregat de triar el
guanyador -entre més d’una trentena
de propostes presentades- ha estat
format per professionals dels serveis
de Pediatria i de Comunicacié del
CHYV i per professorat de I’'Escola
d’Art. La proposta guanyadora, que
es va presentar el passat 10 de juny
en un acte a I’'Hospital General de Vic,
ha estat la presentada per Judit Baro,
estudiant de 27 anys de Manlleu.

Multiples aplicacions

La creacid de la mascota s’emmarca
en el projecte per millorar 'atencid

i 'acolliment dels infants i els ado-
lescents que esta desenvolupant el
Servei de Pediatria. Per aixo, esta
previst que agquest nou personatge
tingui multiples aplicacions. Una de
les primeres i més visibles sera la
d’ambientar els espais on s’ofereix
atencio pediatrica: des de la planta
d’hospitalitzacié 1.2 de 'Hospital Ge-
neral de Vic, a ’'Hospital de dia infantil
de salut mental, passant pels consul-
toris i els boxes especifics de la UCSI

INFORME

La nova mascota \
de Pediatria

i d’Urgéncies. La nova mascota també
il-lustrara els fulletons amb consells
de salut i els fulls de proves dirigits a
infants i adolescents, i servira per fer
més amena i accessible la informacid
digital que se’ls ofereix a través de la
web del CHV. Alhora, també s’estan
estudiant altres aplicacions relaciona-
des amb la identificacié del personal
o amb el marxandatge.

De moment, la mascota encara no té
nom: seran els mateixos pacients de
Pediatria els qui el proposin durant
les properes setmanes.

El personatge sera la nova imatge del Servei i forma

part del projecte per millorar I'atencid i acolliment dels
pacients pediatrics
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Un modern
sistema

de gestio de
persones

“Si volem
reivindicar que
mes enlla de
‘recursos’ som
‘bersones’, hem
d’actuar en
aquest sentit i
creure’ns aquest
reconeixement”

=> Plans de millora, autoavaluacid, punts forts... Els professi-
onals coneixeu ja el nou Sistema de Gestié per Competén-
cies que esta implantant el CHV. Pero, quina filosofia hi ha
al darrere? Com ens pot beneficiar i que ens requereix a
canvi? La directora de Persones, Cristina Bonet, ens explica
Pesséncia d’un sistema que vol fer créixer Porganitzacio a
través del creixement dels seus professionals.

Competencies:
una oportunitat per
créixer junts

Cristina Bonet
Directora de Persones

La nostra és una organitzacié de
“persones tenint cura de persones”.
En aquest sentit, quina coheréncia
demostrariem si de portes enfora
cuidéssim i de portes endins des-
cuidéssim? Es per aixd que, havent
superat els anys de creixement i
evolucid cap a “gran empresa”, ens
situem ja en etapa d’organitzacio
madura, amb coneixement suficient
per plantejar-nos un gir en la nostra
forma de gestionar, més compro-
mesa, més complexa i també més
rica i equitativa. | és aixi que, sense
deixar de planificar i enfocar-nos

al “qué” fem, toca ara repensar els
“com”, “amb qui” i “per a qui” ho
fem. Des d’aquesta Optica, la Direc-
ci6 del CHV ha valorat el sistema
de Gestid per Competéncies que
les empreses del segle XXI utilit-
zen. Aquest sistema aposta per

les persones com a nucli d’atencio
i perquée el seu desenvolupament
continu individual sigui la constant
que permeti el desenvolupament
continu col-lectiu.

Fins ara hem valorat, seleccionat,
promocionat, format, desenvolupat
i reconegut els nostres professio-
nals de la manera tradicional en que
ho han vingut fent els anomenats
departaments de ‘Recursos Hu-
mans’. Si volem reivindicar que més
enlla de ‘recursos’ (un concepte
amb deix econdmic) som ‘perso-
nes’, hem d’actuar en aquest sentit
i creure’ns aguest reconeixement.
No hi ha aposta millor que prendre

decisions pensant en I’evolucié de
les competéncies professionals i,
per tant, en el desenvolupament de
les persones que integrem el CHV.
Els projectes de gestid per compe-
téncies s’aborden des de la convic-
cid que aquestes son I'eix al voltant
del qual construir tota una politica
integrada de Direccid de Persones,
millorant-ne la racionalitat, el sentit
i la coheréncia, i assegurant la seva
alineacido amb les estratégies de
’'organitzacio.

Quants de vosaltres us pareu a
reflexionar sobre qué feu i com ho
feu, i sobre si ho podrieu fer d’'una
altra manera més eficient i grati-
ficant? Quants de vosaltres teniu
orientats i repensats els objectius
professionals propis que us ga-
ranteixin un recorregut vital amb
plenitud? No seria fantastic que la
nostra institucid, aquesta a la que
dediquem tanta energia, posés mi-
tjans i ens ajudés en aquest propo-
sit, fent que cada pas que donem
ens suposi una millora com a perso-
nes i com a professionals?

Aquest és el plantejament de la
Gestid per Competencies, amb els
seus avantatges i els seus rep-
tes. Com qualsevol canvi que ens
plantegem buscant evolucionar,
pot semblar dificil, perd perque
tingui éxit simplement suposa em-
prendre un nou cami. Un nou cami
gue hem de comencar donant la
primera passa.



1. Compromis i implicacid
2. Cooperacio i treball en
equip
3. Orientacio al client
4. Orientacid a resultats
S. Iniciativa i innovacid
6. Planificacio i organitza-
cio
7. Actualitzacio i utilitzacio
dels coneixements

\8' Comunicacid i empatia

Les 20 competencies del CHV

4 D

4

9. Coneixement de
'organitzacid

10. Presa de decisions

11. Optimitzacid de processos
12. Desenvolupament de les
persones

REPORTATGE

~N

13. Adaptacio al canvi i
flexibilitat

14. Lideratge

15. Visio estratégica

16. Coneixement d’'un mateix
17. Obtencio i analisi de la
informacio

18. Pensament analitic i sintetic
19. Habilitat de negociacid

20. Preocupacio per l'ordre i

'entorn
J

Una oportunitat que demana implicacié

Tot i els avantatges obvis d’un
sistema d’aquest tipus, sovint
la realitat pot quedar a molta
distancia. Perque, quan trac-
tem amb persones, les relacions
son complexes i els criteris
de racionalitat lineal rarament
s'apliquen. Es per aixd que, si
volem que un sistema aixi ens
sigui util, demana tenir presents
una serie d’aspectes essencials,
com son:

1) El compromis de millora
personal

L’avaluacio del comandament
i 'autoavaluacio del professio-
nal han de portar a un diag-
nostic compartit i, a partir
d’aqui, a un Pla de millora. Si

jo no em comprometo amb algu
i amb mi mateix, quina forca
d’accié tindré?

2) Una actitud proactiva i no
defensiva

Hem de tenir la conviccio abso-
luta que aquest sistema s’aplica
pensant en les persones i el
seu benefici, i també la Direc-
ci6 s’ha d’esmercar en que tots
puguem percebre aquesta pre-
missa. La interacciéo amb el co-
mandament s’ha d’enfocar als
punts forts i a les possibilitats
de millora.

3) Una interrelacio franca i oberta
La capacitat de mantenir una con-
versa d’avaluacio franca i cordial,

identificant una area de desen-
volupament personal a través
de la fonamentacid objectiva,
l'escolta de [laltre, lequilibri
entre proposicio i indagacid i
el reconeixement d'una area
d’excel-lencia destacable.

4) Un interés real per aprofitar
aquesta oportunitat

No ens cal anar a buscar un coach
personal: I'empresa posa a la
nostra disposicié un sistema que
ens ha de permetre guanyar en
dinamisme, creativitat i autoges-
tio, redireccionar-nos més cap a
activitats directament lligades al
talent, al potencial d’'innovacié a
I'experimentacio i, també, al risc
que comporta la millora.
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El Consorci traca les
linies de com vol ser

any 2020

Definir com ha de ser el Consorci
I'any 2020 i el full de ruta a seguir
durant els propers cinc anys per
assolir-ho. Aquest és el proposit
del Pla Estratégic 2020 que s’esta
dissenyant i que ha de permetre
posicionar el CHV davant els reptes
i les oportunitats de futur que se li
presenten, tot garantint el seu des-
envolupament equilibrat i sostenible
a llarg termini.

En aguesta primera fase de definicio,
el Pla Estrategic 2020 té dos punts
de partida. D’una banda, I'analisi

en profunditat de que és el CHV i
quin és el seu context actual, per
coneixer-ne les oportunitats i amena-

ces, les fortaleses i les debilitats. De
I’altra, un procés de reflexid i apor-
tacio d’idees que es dura a terme al
llarg de tot el 2014 amb la participa-
cid de dirigents i professionals, aixi
com dels diferents grups d’interes
del Consorci, per coneixer les seves
necessitats i expectatives.

Per guiar i orientar tot agquest procés
i la seva posterior implantacio, el
Consorci ha contractat els serveis de
’empresa especialitzada en politi-
gues dels serveis sanitaris Antares
Consulting. A nivell intern, les coordi-
nadores del projecte sén Angels Or-
deig i la cap de la Unitat de Qualitat i
Comunicacié, Raquel Carrera.

Enquesta
Pla Estrategic

El CHV és cosa de tots i 'hem
de construir també amb la im-
plicacid de tots. Amb aquest
proposit, es manté obert un
procés participatiu perquée
tots els professionals pugueu
respondre a una enquesta
anonima i voluntaria, a la que
hi podeu accedir des de la pa-
gina d’inici de la Intranet.

Els restaurants de ’Hospital General de Vic
promouen una dieta saludable i mediterrania

La cafeteria-restaurant i el menjador
laboral de I’'Hospital General de Vic
han estat acreditats amb la certifica-
cio AMED, com a establiments que
promouen una dieta mediterrania i
saludable tant entre els seus treballa-
dors com entre els comensals externs.
La iniciativa és fruit de la col-laboracié
entre ’Agéncia de Salut Publica de
Catalunya, el Consorci Hospitalari de
Vic i lempresa SERHS -que gestiona

el servei de cuina-, i s’emmarca en les
activitats de prevencid i de promo-
cio de la salut dirigides a ciutadans i
professionals que s’impulsen en el si
de I'Hospital. L’'HGV és el tercer hos-
pital de la Catalunya Central que rep
aquesta certificacio.

Oli, peix i vegetals
La cafeteria-restaurant de 'HGV
pot arribar a atendre 300 co-

mensals cada dia. Per aconseguir
I’acreditacio, els establiments AMED
han de complir requisits com que un
25% de I'oferta de primers plats si-
guin a base de vegetals, oferir algun
producte integral, que la meitat dels
plats principals duguin peix o carn
magra, disposar entre els postres de
fruita fresca i lactics baixos en greix,
o fer servir oli d’oliva per amanir i
preparar els plats.
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Una sessio de
balan¢ anual
oberta a tothom

La Sala d’actes de I’'Hospital General
de Vic es va omplir, el 4 d’abril, amb
motiu de la presentacidé de la Sessio
de balan¢ anual del Consorci Hospi-
talari de Vic. Una sessio en que es va
fer balanc dels resultats aconseguits
el 2013 i en qué es van presentar les
linies mestres que guiaran l'estrategia
de I'organitzacidé durant aquest 2014.
La Sessid de balan¢ anual s’emmarca
en la voluntat de la Direccié d’oferir
la maxima transparencia i de cercar la
implicacio de tots els professionals en
la visid estratégica de la institucio.

L’Hospital de la Santa Creu s’integra
als sistemes d’informacié del CHV

Des de I'l d’abril, la Fundacié Hospital
de la Santa Creu de Vic utilitza com
a sistemes d’informacio assistencials
els mateixos que fa servir el Consorci
Hospitalari de Vic (SICHV + Gacela).

Les dues novetats principals
d’aquesta integracio és que com-
partim el fitxer de pacients i an-
tecedents, amb el mateix numero
d’historia per a les dues organitza-

cions, i que des de la pantalla de
“Consulta assistencial” del SICHV es
podra accedir a la informacio de la
FHSC amb un sol clic.

Aqguest canvi suposa un aven¢ molt

important a nivell d’integracié entre
les dues organitzacions i en la conti-
nuitat assistencial dels pacients.

Donem la benvinguda a...

Dr. Joan Escarrabill: nou membre del Consell de Govern, en represen-
tacio de la Generalitat de Catalunya, per a un periode de tres anys. El
Dr. Escarrabill és director del Programa d’Atencid a la Cronicitat de
I'Hospital Clinic de Barcelona.

Nuria Palou: nova cap de Formacid i Desenvolupament del CHV, en
substitucié d’Angels Romeu. El relleu és efectiu des del dia 8 d’abril
del 2014,

Joan Ventura: nou cap de la Unitat de Cures a la Dona i I'Infant del
CHYV, per adjudicacié de la placa el passat mes de febrer, en substitu-
cié de Joan Autet.

Resultat de les
eleccions sindicals
del CHV-Vic

Amb una participacio del 64,23%,
els professionals van participar al
mar¢ en les votacions per triar els
representants dels treballadors del
Consorci Hospitalari de Vic - centre
Vic. UGT va obtenir 8 representants
dels 23 que integren el Comité
d’Empresa, seguida de SATSE (5),
CCOO (4), Sindicat de Metges (4) i
USAE (2). El nou Comité d’Empresa,
constituit després de les eleccions,
va escollir com a presidenta a Mireia
Tobajas (UGT) i com a secretaria a
Monica Vazquez (CCOO).

64,23%
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SEGURETAT DE PACIENTS

= El Consorci Hospitalari de Vic ha desenvolupat un conveni
de col-laboracio amb la consultoria del Consorci de
Salut i Social de Catalunya per participar en un projecte
d’assisténcia técnica i de formacioé a Brasil

El Consorci exporta a
Brasil el seu model de
qualitat

En el marc del projecte Proposta de
acompanamiento na implantacao das
redes temadticas na regido sudoeste
do DF, durant els anys 2013 i 2014 la
cap de Qualitat i Comunicacio, Raquel
Carrera, ha realitzat dues estades

a Brasilia per explicar el model de
treball del CHV a nivell de qualitat i
de seguretat de pacients als profes-
sionals sanitaris de la capital brasile-
ra, aixi com per capacitar-los en I’is
d’eines de gestiod clinica.

’accié s’emmarca en l'estratégia de
Transferencia de Coneixement que
impulsa el CHV, la qual inclou un
ambit especific de consultoria. En
conjunt, Carrera ha impartit cinc ses-
sions formatives a 280 professionals,
ha mantingut cinc reunions de treball
amb diferents responsables sobre
metodologia especifica (qualitat,
comissions, seguretat de pacients i
guies de practica clinica) i ha visitat
dos hospitals d’aguts, un centre
d’urgencies i un centre d’atencio pri-
maria per analitzar, in situ, les seves
potencials arees de millora a nivell de
seguretat de pacients.

Una fotografia de la Unitat de

Convalescencia il-lustra la nova
campanya d’Higiene de Mans

Amb el lema “M’has demanat si m’he
rentat les mans?”, el CHV va celebrar,
el passat 5 de maig, el Dia Mundial

de la Higiene de Mans. Una jornada
que vol implicar els professionals en

la prevencio de les infeccions relacio-
nades amb l'assisténcia sanitaria amb
una mesura tan senzilla com eficac:
rentar-se les mans de manera correcta

i en els moments adequats. Enguany,
es va organitzar un concurs entre els
professionals per trobar la fotografia
per il-lustrar els cartells de la campan-
ya de promocidé del rentat de mans
que s’han distribuit a tots els centres
del CHV. La imatge escollida va ser la
realitzada per la Unitat de Convales-
céncia de I'Hospital de Manlleu.
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=> Després de passar entre 2 i 5 anys de formacid, segons I’especialitat, un total de 16 resi-
dents formats al Consorci Hospitalari de Vic finalitzen aquest 2014 el periode docent per
convertir-se en professionals acreditats en les seves respectives especialitats.

16 residents completen la seva
formacié com a especialistes

El passat 8 de maig, es va celebrar a
I’'Hospital General de Vic un acte per
donar un merescut comiat als metges
i infermeres que enguany han com-
pletat la seva especialitzacid. Un acte
amb el que es va voler reconeixer la
tasca realitzada tant per aquests re-
sidents com pels seus tutors i per les
desenes de professionals que, al llarg
d’aquests anys, han participat en la
seva formacid en el marc del projecte
docent que duu a terme el CHV.

Aixi, durant I'acte es va homenatjar

un per un a cada resident, a qui els
seus directors i tutors respectius van
dedicar unes paraules sobre els anys
d’aprenentatge que han passat al CHV
i per encoratjar-los en aquesta nova
etapa professional que comencen.

En concret, aquest 2014 han finalitzat
la seva formacid -la majoria d’ells el
21 de maig- dos metges de Medici-
na Interna, dos cirurgians generals i
de I'aparell digestiu i una cirurgiana
ortopédica i traumatdloga (especia-
litats de 5 anys); una ginecologa, un
psiquiatra i un farmaceutic especialis-
ta en analisis cliniques (especialitats
de 4 anys); i una infermera llevadora
(especialitat de 2 anys). Aixi mateix,
també han completat la seva residen-
cia 7 especialistes en Medicina Fami-
liar i Comunitaria de la Unitat Docent
de la Catalunya Central que s’han
format en col-laboracié entre el Con-
sorci Hospitalari de Vic i els centres
d’atencié primaria de I'lCS a Manlleu
(5) i a Santa Eugéenia de Berga (2).

Bona acollida de les
jornades de residents

El 27 de marg, el Consorci va
organitzar la primera ‘Jornada
Cientifica de Residents’. Una
sessid molt participativa en qué
es van exposar 10 treballs de
recerca realitzats durant I'dltim
any pels especialistes que es-
tan en formacié al CHV. El nivell
dels treballs, aixi com el debat
i 'interés que van generar en-
tre els assistents, confirmen la
bona salut de que gaudeix a dia
d’avui la recerca entre els nos-
tres residents.

\_ .




Nous espais per crear i
compartir coneixement

Els nous i moderns espais de I'Area de
Transferencia de Coneixement ja estan

a disposicio de tots els professionals.
Unes instal-lacions que han de contribuir
a potenciar 'aposta per la recerca, la
innovacio i la docéencia que impulsa el
Consorci. La nova area esta situada a la
planta O de I'Hospital General de Vic, a
I'ala que déna a la Sala d’actes, i acull,
entre altres, la Unitat Clinica i Epidemio-
|dgica, la nova biblioteca del CHV, una
aula de formacid i una sala polivalent.

La Generalitat
reconeix un grup
de recerca del CHV

El grup “Epidemiologia de les fractures
osteoporotiques”, liderat pel Dr. Eduard
Kanterewicz, ha estat reconegut com

a grup emergent de recerca en la
convocatoria oberta per '’Agéncia de
Gestio d’Ajuts Universitaris i de Recerca
-adscrita al Departament d’Economia

i Coneixement-. Aquests grups han
d’haver demostrat una trajectoria de
treball conjunta, tenir potencial per
esdevenir un grup de referéncia en el
termini de tres anys i comptar amb un
projecte previ financat en el periode
del 2009 al 2013. La segona fase de la
convocatoria determinara el financa-
ment que rebra el grup.

CONEIXEMENT

Sessio trimestral
en anglés

El Comité de Transferencia de Co-
neixement ha decidit impulsar una
iniciativa per organitzar, trimestral-
ment, una sessio general integrament
en llengua anglesa oberta a tots els
professionals del CHV. La primera
mostra va tenir lloc el 22 de maig, amb
la sessid “Experience about a training
period abroad”, en que la Dra. Mariona
Espaulella, resident de Geriatra, i el Dr.
Javier Guedes, resident de Cirurgia,
van explicar la seva experiéncia durant
les estades formatives que van realit-
zar, respectivament, en hospitals del
Regne Unit i dels Estats Units.

Primera estada formativa

d’estudiants de Geriatria

Des de finals de maig, un grup de 10
alumnes de sise de Medicina de la
Universitat de Girona (UdG) duen a
terme la seva estada de practiques
a la Unitat integrada de Geriatria
d’Osona. El programa inclou prac-
tigues cliniques a I’'Hospital General

de Vic i a 'Hospital de la Santa Creu,
sota la direccid del Dr. Espaulella i del
Dr. Amblas -ambdds professors de
Geriatria de la UdG- i el desenvolu-
pament de I'ABP (aprenentatge basat
en problemes) segons el model de la
Universitat de Girona.

p.13
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83 professionals jubilats i veterans
reben ’homenatge a la seva trajectoria

Un any més, ’'Hospital General de Vic va acollir 'acte que organitza el Con-
sorci Hospitalari de Vic per retre homenatge a la trajectoria dels seus pro-
fessionals que, en el decurs de I'any anterior, es van jubilar o van complir 25
anys de vinculacioé a I'entitat. Entre els aplaudiments de companys i familiars,
una representacioé del CHV va entregar en ma el guardd a la trajectoria als 10
professionals que es van jubilar 'any 2013, i un diploma en agraiment a la seva
contribucid a uns altres 73 professionals que van complir un quart de segle al
servei de la institucio.

En el decurs de l'acte, el doctor Manuel Porta, cap de la Unitat d’Endocrinolo-
gia fins a la seva recent jubilacid, va pronunciar un sentit discurs rememorant
els molts anys i vivencies gue, tant ell com la resta dels presents, han compartit
formant part del CHV. Una fotografia de grup amb tots els guardonats a les
escales de I'Hospital General de Vic va posar el colofé a la jornada.

Podeu recuperar totes les imatges de la jornada
a la galeria de fotos en linia del CHV:
www.flickr.com/photos/consorcihospitalaridevic

Hospital verd

Jubilacions
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= La campanya de recollida de taps impulsada per I’'associacié de botiguers de Manlleu (MAB),
ha aconseguit reunir les 18,5 tones necessaries per comprar el nou equipament per al centre

L’Hospital de Manlleu ja té la nova
grua per mobilitzar pacients

Després de més de dos anys, I'Hospital
Sant Jaume de Manlleu ja disposa de

la nova grua per mobilitzar pacients,
financada gracies a la campanya soli-
daria organitzada pels comerciants de
la ciutat. Iniciada a principis del 2012, la
campanya consistia en recollir taps de
plastic de tot tipus d’envasos: begudes,
productes cosmetics, detergents, medi-
caments... que es duien a una empresa
de reciclatge que els pagava a pes. Un
esforc recollector en qué han participat
comercos, escoles, biblioteques, equi-
paments municipals, empreses i molts
particulars de Manlleu, pero també s’han
recollit taps a Vic, Santa Maria d’Olo,
Sant Hipolit de Voltrega, Viladrau, Tore-
|16, Santa Eulalia de Riuprimer, Taradell i
d’altres municipis del territori, aixi com a
tots els centres del CHV.

Per cloure la campanya, el vespre del
passat 22 de maig es va organitzar

un acte de lliurament de la grua a
’Hospital. Una jornada d’agraiment i
reconeixement que va comptar amb la
presencia dels comerciants de Manlleu
i de bona part de les entitats que han
col-laborat en la campanya solidaria. En
el decurs de I'acte es va fer una demos- - . \ .
tracié del funcionament de la grua i es Pacients i professionals de I’Hospital Sant Jaume de Manlleu ja gaudeixen de la grua
va projectar un video sobre el procés aconseguida gracies a la campanya impulsada pel MAB

que segueixen els taps amb els quals es
financen aquest tipus de campanyes.

Contribuir en les iniciatives d’altres entitats

En la campanya
de recollida de Un cop completada la campanya, i aprofitant els dispositius per a la
. . recollida de taps que ja hi ha als seus diferents centres, el Consorci
taps han participat Hospitalari de Vic ha decidit donar continuitat a la iniciativa perque
milers particulars i també se’n puguin beneficiar altres entitats del territori. Aixi, en en-
desenes de comercos, davapt, els taps que es recullin’als ceptrg's que el CH\/ té a Vic aniran

. destinats a la campanya de I'Associacid Sant Tomas per comprar
escoles, biblioteques, una llitera de dutxa per als usuaris del seu centre de Riudeperes,
equipaments mentre que els que es recullin als centres de Manlleu es destinaran a
la campanya que impulsa el banc d’aliments El Sarro.

municipals i empreses
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